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1. Introducción 
C.I Sterling EFE 3.20 S.A.S., en adelante "Next Technology" reconoce la importancia de proteger la 
privacidad y los datos personales de sus clientes, empleados y otros interesados. Esta política de 
tratamiento de datos personales establece los principios, procedimientos y responsabilidades que 
Next Technology asume en relación con el manejo de datos personales, de conformidad con la 
legislación colombiana aplicable, especialmente la Ley 1581 de 2012 y sus decretos 
reglamentarios. 

2. Definiciones 
2.1. Datos personales: Cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una o varias 
personas naturales determinadas o determinables. 

2.2. Tratamiento de datos personales: Cualquier operación o conjunto de operaciones sobre datos 
personales, tales como la recolección, almacenamiento, uso, circulación o supresión, entre otras. 

2.3. Responsable del tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que decide sobre 
la finalidad y los medios del tratamiento de datos personales. 

2.4. Encargado del tratamiento: Persona natural o jurídica, pública o privada, que realiza el 
tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del tratamiento. 

2.5. Titular de los datos: Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento. 

3. Principios de Protección de Datos 
3.1. Legalidad: El tratamiento de datos personales se llevará a cabo conforme a lo establecido en 
la legislación colombiana y en las normas internacionales de protección de datos. 

3.2. Finalidad: Los datos personales serán recolectados y utilizados únicamente para los fines 
legítimos y específicos para los cuales fueron obtenidos. 

3.3. Calidad: Se garantizará que los datos personales sean veraces, completos, actualizados y 
pertinentes de acuerdo con la finalidad para la cual fueron recolectados. 

3.4. Seguridad: Se adoptarán medidas técnicas, administrativas y humanas para proteger los datos 
personales contra accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones o divulgaciones indebidas. 



3.5. Confidencialidad: Se mantendrá la confidencialidad de los datos personales y se asegurará que 
solo las personas autorizadas tengan acceso a ellos. 

3.6. Transparencia: Se brindará información clara, precisa y completa sobre las políticas y prácticas 
de tratamiento de datos personales. 

4. Tratamiento de Datos Personales 
4.1. Recolección y Uso de Datos Personales: Next Technology recolectará y utilizará datos 
personales únicamente para los fines específicos y legítimos para los cuales fueron obtenidos, 
tales como la prestación de servicios, la gestión de clientes y proveedores, el cumplimiento de 
obligaciones legales, entre otros. Se obtendrá el consentimiento expreso del titular de los datos 
cuando sea requerido por la ley. 

4.2. Circulación y Transferencia de Datos Personales: La circulación y transferencia de datos 
personales se realizará de acuerdo con lo establecido en la ley colombiana y los estándares 
internacionales de protección de datos. Se implementarán medidas de seguridad adecuadas para 
garantizar la protección de los datos durante su transmisión. 

4.3. Almacenamiento y Conservación de Datos Personales: Los datos personales serán 
almacenados de forma segura y solo durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad 
para la cual fueron recolectados, a menos que la ley establezca un plazo de conservación 
diferente. 

5. Derechos de los Titulares de los Datos 
5.1. Los titulares de los datos tendrán derecho a: 

• Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 
• Solicitar la eliminación de sus datos personales cuando no sean necesarios para los fines 

para los cuales fueron recolectados. 
• Revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales. 
• Acceder en forma gratuita a sus datos personales objeto de tratamiento. 

6. Responsabilidades y Obligaciones de Next Technology 
6.1. Next Technology asume las siguientes responsabilidades y obligaciones en relación con el 
tratamiento de datos personales: 

• Designar un responsable del tratamiento encargado de velar por el cumplimiento de la 
legislación de protección de datos. 

• Implementar medidas de seguridad adecuadas para proteger los datos personales contra 
accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones o divulgaciones indebidas. 

• Informar a los titulares de los datos sobre las políticas y prácticas de tratamiento de datos 
personales, incluyendo los fines para los cuales se recolectan y utilizan los datos. 

• Responder a las solicitudes de los titulares de los datos en relación con el ejercicio de sus 
derechos, de acuerdo con los plazos y procedimientos establecidos en la ley. 

 



7. Contacto 
7.1. Para cualquier consulta o solicitud relacionada con el tratamiento de datos personales, los 
titulares de los datos pueden ponerse en contacto con el responsable del tratamiento a través de 
los siguientes medios de contacto:  

 

Medellín: 
 

Dirección: Calle 53 # 49 - 88 

Teléfono: 3011377270 

 

Bogotá: 
 

Dirección: Calle 13 # 15-73 Local 1-38 

Teléfono: 3222956368 

 

Villavicencio: 
Dirección: Carrera 31ª # 36-48 Al respaldo del C.C Parque el hacha 

Teléfono: 3102752113 

 

8. Legislación Aplicable 
8.1. Esta política se rige por la legislación colombiana aplicable en materia de protección de datos 
personales, especialmente la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios. 

9. Modificaciones a la Política 
9.1. Next Technology se reserva el derecho de realizar modificaciones a esta política en cualquier 
momento, de acuerdo con los cambios en la legislación o las necesidades del negocio. Cualquier 
modificación será comunicada a los titulares de los datos y publicada en nuestro sitio web. 

10. Aceptación de la Política 
10.1. Al utilizar los servicios de Next Technology o proporcionar sus datos personales, los titulares 
de los datos aceptan los términos y condiciones de esta política de tratamiento de datos 
personales. 

¡Gracias por confiar en C.I Sterling EFE 3.20 S.A.S! 
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